
日 本 ビ ル 新 聞令和５年（2023年）１1月２０日（月曜日） （４）（第三種郵便物認可）

　
　
行
き
つ
け
の
美
容
院

の
ス
タ
ッ
フ
さ
ん
が
先

日
独
立
し
、
自
分
の
店

を
オ
ー
プ
ン
し
ま
し

た
。
場
所
が
遠
く
な
り

料
金
も
ア
ッ
プ
し
ま
し

た
が
、
そ
の
お
店
に

通
っ
て
い
ま
す
。

　
家
に
近
く
て
安
い
美

容
院
は
た
く
さ
ん
あ
る

　IT 導入したが業務定着していな

い現場に数多く遭遇してきた経験

から、建築業界（特に維持保全）向け

情報管理改善サービス「パノラマ

memo」の事業を立ち上げる。ビルメ

ンテナンス業界からの相談は 100 件

を超える。

ビ
ジ
ネ
ス
創
造
部 

部
長 

伊
藤　

士

株
式
会
社 

安
井
フ
ァ
シ
リ
テ
ィ
ー
ズ

の
に
な
ぜ
で
し
ょ
う

か
？ 

答
え
は
「
商
品

で
は
な
く
サ
ー
ビ
ス
を

買
っ
て
い
る
か
ら
」
で

す
。

　
サ
ー
ビ
ス
は
学
問
と

し
て
ハ
ー
バ
ー
ド
大
学

を
中
心
に
多
く
語
ら
れ

て
い
ま
す
が
、
そ
の
中

で
ご
く
ご
く
一
部
を
抜

き
出
す
と
、「
人
」
と

い
う
キ
ー
ワ
ー
ド
が
出

て
来
ま
す
。

　
サ
ー
ビ
ス
の
価
値
は

提
供
す
る
人
で
大
き
く

変
わ
り
ま
す
。
美
容
師

が
変
わ
れ
ば
、
カ
ッ
ト

の
出
来
栄
え
も
カ
ッ
ト

中
の
楽
し
い
会
話
も
変

わ
り
ま
す
。
ま
た「
人
」

に
は
顧
客
も
含
ま
れ
ま

す
。

　
髪
型
の
伝
え
方
や
会

話
は
店
員
だ
け
で
は
成

り
立
た
ず
、
顧
客
と
の

共
同
作
業
に
よ
る
も
の

な
の
で
す
。

　
マ
ナ
ー
の
悪
い
客
が

居
れ
ば
店
の
雰
囲
気
が

台
無
し
に
な
る
よ
う

に
、
良
い
サ
ー
ビ
ス
に

は
良
い
顧
客
も
必
要
な

の
で
す
。

　
で
は
、
Ｉ
Ｔ
業
界
の

「
人
」
と
は
誰
で
し
ょ

う
。
既
製
品
の
ソ
フ
ト

は
「
商
品
」
で
す
が
、

商
品
紹
介
・
使
い
方
の

提
案
・
契
約
後
の
サ

ポ
ー
ト
な
ど
は
、
Ｉ
Ｔ

業
者
に
よ
る
「
サ
ー
ビ

ス
」
に
あ
た
り
ま
す
。

こ
こ
に
は
複
数
の「
人
」

が
関
わ
り
ま
す
。

　
あ
な
た
の
課
題
や
要

望
を
理
解
し
社
内
に
伝

え
る
営
業
。
そ
れ
を
技

術
的
な
視
点
で
解
釈
し

た
り
不
明
点
を
深
掘
り

し
た
上
で
、
提
案
を
作

る
エ
ン
ジ
ニ
ア
。
契
約

後
の
サ
ポ
ー
ト
担
当

者
。

　
Ｉ
Ｔ
導
入
す
る
際
、

ソ
フ
ト
だ
け
を
見
て
比

較
し
て
い
な
い
で
し
ょ

う
か
？ 

営
業
と
だ
け

話
し
て
い
な
い
で
し
ょ

う
か
？

　
接
客
は
上
手
で
も
、

技
術
的
に
未
熟
だ
っ
た

り
い
い
加
減
な
営
業
も

居
ま
す
。
活
用
法
を
提

案
し
て
き
た
の
は
、
こ

ち
ら
が
伝
え
た
情
報
だ

け
で
物
事
を
判
断
す

る
、
質
問
力
の
低
い
技

術
者
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。

　
ア
フ
タ
ー
サ
ポ
ー
ト

は
聞
い
た
事
に
し
か
答

え
て
く
れ
な
い
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。
だ
か
ら
こ

そ
、
買
う
前
に
業
者
側

の
力
量
を
測
る
必
要
が

商
品
を
買
う
な
ら
モ
ノ
を
見
る

サ
ー
ビ
ス
を
買
う
な
ら
ヒ
ト
を
見
る

連載 ⑦

情
報
処
理
技
術
者
Ｉ
Ｔ
ス
ト
ラ
テ
ジ
ス
ト

あ
り
ま
す
。

　
そ
の
業
者
は
、
利
用

者
の
パ
ソ
コ
ン
ス
キ
ル

を
知
っ
て
ま
す
か
？ 

あ
な
た
の
困
り
事
を
深

掘
り
し
ま
し
た
か
？    

成
功
し
た
と
き
の
イ

メ
ー
ジ
を
共
有
す
べ
く

努
力
し
ま
し
た
か
？ 

　
そ
し
て
、
あ
な
た
は

そ
れ
を
業
者
に
し
っ
か

り
伝
え
ま
し
た
か
？ 

　
も
し
こ
れ
ら
が
出
来

て
い
な
い
状
態
で
「
商

品
」
だ
け
買
っ
て
し

ま
っ
た
ら
怖
い
で
す
よ

ね
。

　
不
安
に
な
っ
た
方

は
、
ま
ず
練
習
と
し
て

美
容
院
で
し
っ
か
り
髪

型
を
伝
え
て
み
て
は
如

何
で
し
ょ
う
か
？ 

な

か
な
か
難
し
い
で
す

よ
。

開
発
し
た
も
の
。

　
シ
ス
テ
ム
に
内
蔵
さ
れ

た
セ
ン
サ
ー
が
１
秒
間
に

１
０
０
回
、
着
用
者
の
体

の
動
き
を
解
析
し
、
特
別

な
ア
ル
ゴ
リ
ズ
ム
に
よ
っ

て
80
㎝
以
上
の
落
下
距
離

を
認
識
し
、
立
体
構
造
の

エ
ア
バ
ッ
グ
を
高
圧
縮
ガ

ス
で
膨
張
さ
せ
、
胸
と
背

中
を
守
る
。

　
今
回
発
売
さ
れ
た
ワ
ー

ク
エ
ア
ラ
イ
ト
は
、
日
本

の
高
温
多
湿
な
労
働
環
境

を
考
え
開
発
さ
れ
た
も
の

で
、
従
来
の
モ
デ
ル
に
比

べ
通
気
性
を
確
保
し
、
安

全
だ
け
で
な
く
衛
生
と
熱

中
症
対
策
に
配
慮
し
た
モ

デ
ル
と
な
っ
て
い
る
。

<

主
な
特
長>

■
１
・
２
ｍ
以
上
の
高
さ

で
の
作
業
に
お
い
て
、
脚

立
等
か
ら
の
落
下
時
に
エ

ア
バ
ッ
グ
を
展
開
。

■
２
・
０
ｍ
以
上
の
高
さ

で
の
作
業
に
お
い
て
、
墜

落
制
止
用
器
具
（
フ
ル

ハ
ー
ネ
ス
）
と
併
用
し
、

落
下
時
に
エ
ア
バ
ッ
グ
を

展
開
し
、
構
造
物
に
対
し

て
ス
イ
ン
グ
さ
れ
る
こ
と

に
よ
っ
て
生
じ
る
衝
撃
か

ら
体
を
守
る
。

　
ま
た
、
エ
ア
バ
ッ
グ
に

は
内
部
が
ど
の
部
分
に
お

い
て
も
５
㎝
均
等
に
膨
ら

む
特
許
技
術
を
採
用
、
ど

の
部
位
で
も
均
一
な
衝
撃

吸
収
性
能
を
実
現
す
る
。

■
１
年
間
の
無
料
修
理
保

証
（
３
年
毎
の
定
期
メ
ン

テ
ナ
ン
ス
が
必
要
）

<

仕
様>

・
４
時
間
の
充
電
で
18
時

間
の
連
続
使
用
が
可
能

・
重
量
約
１
・
０
㎏

・
折
り
畳
む
事
が
可
能

・
小
売
価
格
（
税
込
）
11

万
５
５
０
０
円

・
サ
イ
ズ（
男
女
兼
用
）Ｓ
、

Ｍ
、
Ｌ
、
Ｘ
Ｌ

 

▽
問
い
合
わ
せ
先
　
同

社
☎
03
―
３
５
２
７
―
３

６
８
６

　
㈱
ユ
ー
ロ
ギ
ア
は
、

デ
ィ
ー
エ
ア
ラ
ブ
社
（
イ

タ
リ
ア
）
が
開
発
し
た
、

高
所
作
業
用
エ
ア
バ
ッ
グ

ベ
ス
ト
「
ワ
ー
ク
エ
ア
」

に
、
通
気
性
を
確
保
し
た

新
た
な
モ
デ
ル
「
ワ
ー
ク

エ
ア
ラ
イ
ト
」
を
発
売
し

た
。

　
ワ
ー
ク
エ
ア
は
、
警
視

庁
の
交
通
機
動
隊
が
採
用

す
る
モ
ー
タ
ー
サ
イ
ク
ル

用
エ
ア
バ
ッ
グ
シ
ス
テ
ム

を
高
所
作
業
用
に
応
用
・

ロ
ボ
ッ
ト
メ
ー
カ
ー
見
据
え
初
の
内
製
化

　2020 年 11 月、法人向けサービスロボッ
ト市場に参入したアイリスオーヤマ㈱は、
その後清掃ロボットや配膳ロボットなどラ
インアップを拡充させている。そうした
中、清掃業務における作業者の負担軽減や
人手不足に対応するため、中国の同社・大
連工場で製造を内製化したＤＸ清掃ロボッ
ト「BROIT（ブロイト）」を開発、2024 年半
ばの発売に先駆け 11 月 7 日、都内で新製
品発表会を行った。

簡単操作にこだわった開発
　
発
表
会
で
同
社
・
大
山

晃
弘
社
長
は
「
当
社
に
は

『
社
会
課
題
の
解
決
を
企

業
成
長
に
つ
な
げ
る
』
と

い
う
考
え
方
が
あ
り
ま

す
。
清
掃
ロ
ボ
ッ
ト
の
導

入
に
よ
り
清
掃
の
手
間
を

減
ら
す
こ
と
は
も
と
よ

り
、
ロ
ボ
ッ
ト
が
検
知
し

た
汚
れ
の
デ
ー
タ
を
清
掃

ス
タ
ッ
フ
と
共
有
し
、
さ

ら
な
る
清
掃
効
率
の
向
上

を
図
っ
て
い
き
ま
す
。
ロ

ボ
ッ
ト
の
で
き
な
い
高
度

な
業
務
を
人
が
行
う
こ
と

が
顧
客
満
足
度
に
つ
な
が

り
ま
す
。
将
来
的
に
は
こ

う
し
た
仕
組
み
を
海
外
に

輸
出
し
た
い
と
考
え
て
い

ま
す
」
と
語
っ
た
。

　
今
回
発
表
さ
れ
た
清
掃

ロ
ボ
ッ
ト
は
、
自
社
工
場

で
製
造
さ
れ
た
水
拭
き
清

掃
の
で
き
る
自
律
走
行
型

ロ
ボ
ッ
ト
。
商
業
施
設
や

介
護
・
医
療
施
設
の
セ
ラ

ミ
ッ
ク
タ
イ
ル
、
ビ
ニ
ル

床
な
ど
の
水
拭
き
清
掃
に

加
え
、
乾
い
た
床
の
除
塵

清
掃
も
可
能
。

　
ま
た
、
使
用
者
の
ユ
ー

ザ
ビ
リ
テ
ィ
に
着
目
し
、

給
排
水
タ
ン
ク
を
着
脱
式

に
す
る
こ
と
で
給
排
水
場

へ
の
移
動
作
業
を
省
略
で

き
る
ほ
か
、
着
脱
交
換
の

で
き
る
リ
チ
ウ
ム
イ
オ
ン

バ
ッ
テ
リ
ー
を
搭
載
し
た

こ
と
で
、
充
電
中
に
清
掃

が
中
断
す
る
デ
ッ
ド
タ
イ

ム
を
大
幅
に
低
減
で
き
、

フ
レ
キ
シ
ブ
ル
な
清
掃
計

画
を
立
て
る
こ
と
が
で
き

る
。

　
ロ
ボ
ッ
ト
を
内
製
化
す

る
こ
と
に
よ
り
、
タ
イ
ム

リ
ー
な
仕
様
改
修
や
品
質

改
善
、
コ
ス
ト
調
整
の
ほ

か
、
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
な
ど

の
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス
体

制
の
一
元
化
が
実
現
す

る
。

　
同
社
は
今
後
、
製
造
体

制
及
び
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー

ン
の
基
盤
を
整
備
し
、
２

０
２
５
年
に
は
自
社
で

サ
ー
ビ
ス
ロ
ボ
ッ
ト
の
設

計
・
開
発
か
ら
製
造
・
販

売
ま
で
、
一
貫
し
て
行
え

る
ロ
ボ
ッ
ト
メ
ー
カ
ー
ベ

ン
ダ
ー
と
し
て
の
自
立
を

計
画
し
て
い
る
。

　
さ
ら
に
２
０
２
７
年
度

に
は
、
業
務
用
清
掃
ロ

ボ
ッ
ト
関
連
事
業
で
、
年

間
売
上
約
１
０
０
０
億
円

の
達
成
を
目
指
し
て
い

る
。

<

製
品
の
特
長> 

【
誰
で
も
簡
単
に
扱
え
る

ユ
ー
ザ
ビ
リ
テ
ィ
】

　
高
齢
化
や
多
様
化
を
見

据
え
、
作
業
者
が
誰
で
も

使
い
や
す
い
よ
う
操
作
性

を
重
視
し
た
。

　
ル
ー
ト
作
成
は
、
ハ
ン

ド
ル
を
立
上
げ
、
ス
タ
ー

ト
位
置
で
二
次
元
コ
ー
ド

を
読
み
込
み
、
本
体
を
押

し
て
テ
ィ
ー
チ
ン
グ
を
開

始
す
る
の
３
ス
テ
ッ
プ
で

完
了
す
る
。
走
行
さ
せ
る

際
も
学
習
さ
せ
た
マ
ッ
プ

を
選
択
し
、
二
次
元
コ
ー

ド
を
読
み
込
み
、
ハ
ン
ド

ル
を
下
げ
る
３
ス
テ
ッ

プ
。

　
清
掃
現
場
の
多
く
は
、

エ
リ
ア
に
応
じ
て
作
業
時

間
が
決
ま
っ
て
い
る
た

め
、
事
前
の
ル
ー
ト
作
成

に
よ
り
清
掃
計
画
に
沿
っ

て
正
確
に
清
掃
を
行
う
こ

と
が
で
き
る
。

【
さ
ま
ざ
ま
な
使
用
環
境

に
対
応
す
る
電
源
仕
様
】

　
取
り
外
し
可
能
な
リ
チ

ウ
ム
イ
オ
ン
バ
ッ
テ
リ
ー

で
稼
働
す
る
の
で
、
充
電

が
切
れ
て
も
も
う
１
本
の

バ
ッ
テ
リ
ー
を
入
れ
替
え

る
だ
け
で
連
続
稼
働
で
き

る
。
充
電
中
に
清
掃
が
中

断
す
る
デ
ッ
ド
タ
イ
ム
を

大
幅
に
低
減
で
き
る
の

で
、
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
な
清

掃
計
画
が
立
て
ら
れ
る
。 

【
現
場
環
境
に
合
わ
せ
た

給
排
水
仕
様
】

　
給
排
水
タ
ン
ク
は
、
タ

ン
ク
ご
と
取
り
外
せ
る
仕

様
に
し
た
こ
と
で
、
従
来

の
よ
う
に
所
定
の
給
排
水

場
所
ま
で
本
体
を
移
動
す

る
手
間
と
時
間
を
省
略
で

き
る
。

【
日
々
の
手
入
れ
が
し
や

す
い
仕
様
】

　
従
来
の
水
拭
き
清
掃
ロ

ボ
ッ
ト
の
場
合
、
毎
日
の

手
入
れ
が
必
要
で
、
作
業

者
に
負
担
が
か
か
る
が
、

ブ
ラ
シ
や
ホ
ッ
パ
ー
、
ス

ク
イ
ジ
ー
な
ど
、
日
々
の

手
入
れ
が
必
要
な
各
パ
ー

ツ
が
簡
単
に
脱
着
で
き
水

洗
い
で
き
る
。

ア
イ
リ
ス
オ
ー
ヤ
マ
か
ら
新
作
清
掃
ロ
ボ

新製品を紹介する大山社長

簡単に脱着できるスクイジー

給排水タンク

「ワークエアライト」

転
落
・
落
下
か
ら
体
を
守
る
ベ
ス
ト

従
来
モ
デ
ル
よ
り
通
気
性
ア
ッ
プ


